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3. Resumen.

El desarrollo e implementacion de un cronograma de Ingenieria para el soporte de
construccion de una planta fotovoltaica en Zaragoza, Espafia; es un componente
esencial en la planificaciéon y ejecucién exitosa de este tipo de proyectos de gran
envergadura. Este cronograma no solo organiza las tareas técnicas necesarias para la
construccion de la planta, sino que también integra y coordina las actividades de los
diferentes equipos de trabajo, asegurando que todos los procesos se lleven a cabo de

manera eficiente y dentro de los plazos establecidos.



CAPITULO 2: GENERALIDADES DEL PROYECTO

5. Introduccion.

En el siguiente proyecto se expresan las actividades realizadas presencialmente en las
infraestructuras de “Indutec Instalaciones y Energia”, de acuerdo con el seguimiento de
un cronograma y movimientos de las reuniones de negociacion del departamento de
Ingenieria con respecto a los demas departamentos internos, asi como con el cliente, el
equipo de Obra y la parte legal de Grupo Marco. Este proceso de coordinacion es
esencial para garantizar que cada fase del proyecto se lleve a cabo de manera eficiente

y en tiempo, cumpliendo con los objetivos establecidos.

La importancia de contar con una programacion de actividades radica en su capacidad
para organizar y estructurar de forma clara las tareas a realizar, lo cual facilita el control
del avance del proyecto y la asignacion adecuada de recursos. La programacion no
solo permite visualizar los tiempos estimados para cada actividad, sino que también
ayuda a prever posibles inconvenientes, manejando holguras del uso del tiempo vy
minimizando retrasos. Ademas, dar seguimiento a las diferentes etapas del proyecto es
crucial para asegurar que se cumpla con los estandares de calidad, los plazos y los
presupuestos establecidos. EI monitoreo continuo de cada fase, desde la planificacion
hasta la ejecucion, permite realizar ajustes oportunos y tomar decisiones informadas
que garanticen el éxito del proyecto y la satisfaccién tanto del cliente como de los

involucrados.

De esta manera, el seguimiento efectivo de la programacion y la interaccion constante
entre los departamentos involucrados no solo mejora la comunicacion interna, sino que
también fortalece la relacion con el cliente y asegura el cumplimiento de los objetivos

estratégicos de la empresa.



6. Descripcion de la empresa y/o area del trabajo del residente.

Mision: Crecer de manera sostenible y rentable en el sector de la construccion,
generando valor para empleados, administraciones publicas, clientes y proveedores,

mientras contribuimos al desarrollo de los territorios donde operamos.

Vision: Ser el socio y proveedor de referencia en el sector de la construccion, de la
mineria y promocion, elegido, tanto por administraciones publicas como clientes
privados, para el desarrollo de sus proyectos, creando una relacion de confianza a largo

plazo e innovando en soluciones, servicios, procesos y sistemas de gestion.

Objetivo: Dedicamos esfuerzo y recursos a crecer y a consolidarnos como un grupo de
referencia en los sectores en los que operamos. Fomentamos y valoramos la

contribucion, la iniciativa y la asuncion de responsabilidades.

Valores

Las personas

. Respetamos y valoramos a las personas.

. Promovemos su seguridad.

. Potenciamos su desarrollo.

. Fomentamos el trabajo en equipo y un clima de confianza.
. Conciliacion de la vida personal.



Compromiso y trabajo bien hecho

. Tenemos un alto grado de exigencia.

. Nos comprometemos a realizar nuestro trabajo con excelencia, mejorando de
forma continua.

. Buscamos establecer relaciones de largo plazo con nuestros clientes.

. Ofrecemos soluciones integrales e innovadoras.

Vocacion de liderazgo

. Dedicamos esfuerzos y recursos a crecer y a consolidarnos como un grupo de
referencia en los sectores en los que operamos.
. Fomentamos y valoramos la iniciativa, la asuncion de responsabilidades y la

capacidad de liderazgo.

Responsabilidad y desarrollo sostenible.

. Actuamos con transparencia.
. Nos esforzamos en minimizar nuestro impacto en el medio ambiente.
. Buscamos generar un efecto positivo en los territorios en los que operamos.
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Organigrama

El organigrama de la empresa de plantas fotovoltaicas refleja una estructura jerarquica
que garantiza la eficiencia en la gestion de proyectos, operaciones y crecimiento de la
compania. Bajo la direccion general, encontramos departamentos especializados
como: Operaciones, encargado del mantenimiento y monitoreo de las plantas;
Proyectos, dedicado al disefio y ejecucion de nuevas instalaciones; Ventas y
Marketing (Desarrollo de negocio), enfocado en la captaciéon de clientes y promocion
de la empresa; Finanzas, responsable de la gestibn econdmica; Recursos Humanos,
encargado de la administracion del personal; Legal y Normativa, que vela por el
cumplimiento de las regulaciones; y Compras y logistica, que se encarga de la
adquisicion de materiales y servicios. Cada departamento cuenta con roles especificos
y trabaja de forma coordinada para asegurar el éxito de la empresa y la generacion de

energia limpia.

En la figura 1.1 Se describe el cronograma organizacional de la empresa Indutec

Instalaciones y Energia S.A

Direccidn
[ = m e m e Recursos
| | Humanos

Jefe de Departamento Director de Desarrollo Responsable Produccidn Finanzas
Oficina Técnica de Negocio y Obras (INDUTEC ENERGIA)
|

| e |
| \ | |

Delineante Eléctrico Responsable Responsable de Asistente de finanzas

(Oficina Técnica) de Obra Compras y Logistica

| Director de Proyectos

Delineante Eléctrico

Figura 1.1 Organigrama de la empresa
Fuente: Indutec Instalaciones y Energia SA, (2024).
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Indutec Instalaciones y Energia S.A. es una empresa espafnola bien conocida en el
sector de las instalaciones eléctricas, principalmente en la region de Zaragoza, Espana.
Especializacion en instalaciones eléctricas: Su principal actividad se centra en la
realizacion de instalaciones eléctricas en obra civil, lo que incluye una amplia gama de

proyectos, desde pequefias reformas hasta grandes obras de infraestructura.

Presencia en el mercado: Indutec cuenta con una sdélida trayectoria en el mercado por
mas de 30 afos y una buena reputacidn en el sector de las energias limpias a nivel
internacional teniendo clientes en Espana, Italia. Su sede se encuentra en Zaragoza, lo
que le permite operar en la region de Aragdn y mas alla. Aunque su especializacién es
en instalaciones eléctricas, es probable que ofrezcan servicios complementarios como
mantenimiento, reparacion y consultoria en el ambito de la energia. Discute los valores
de la empresa, que incluyen el respeto por las personas, el compromiso y el trabajo
bien hecho, el liderazgo y la responsabilidad. También menciona que Indutec tiene
certificaciones 1ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001.

Puesto o area del trabajo del residente

A partir de la informacién proporcionada, el objetivo del itinerario formativo es
desarrollar un perfil profesional con sélidas habilidades en disefio técnico y calculo en el

ambito de la energia solar fotovoltaica. El aprendiz adquirird competencias en:

e Diseno asistido por ordenador (CAD): Dominio de software como AutoCAD
para la elaboracion de planos detallados de diversos elementos de una planta
fotovoltaica (layouts, distribuciones de cables, cimentaciones, etc.).

e Calculos técnicos: Realizacién de calculos de movimientos de tierra, longitudes,
cargas eléctricas, caidas de tension, entre otros, utilizando herramientas como
Excel.

e Gestion de proyectos: Participacion en diferentes fases de un proyecto
fotovoltaico, desde la planificacion inicial hasta la preparacién de ofertas y
memorias técnicas, utilizando herramientas como Project.

e Normativa y estandares: Conocimiento de los estandares y normativas

aplicables en el sector fotovoltaico.
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e Software especifico: Uso de software especializado para la simulacion de la

produccion fotovoltaica y la planificacion de proyectos.
Actividades Formativas y Laborales:

Durante el periodo de formacion, el aprendiz se va a involucrar en una amplia gama de

actividades practicas, que incluyen:

e Disefo de planos: Elaboracién de planos de layouts, distribuciones de cables,
cimentaciones, detalles constructivos, etc., utilizando AutoCAD.

e Calculos técnicos: Realizacion de calculos de movimientos de tierra, longitudes,
cargas eléctricas, caidas de tension, etc., utilizando Excel y software
especializado.

e Anadlisis de datos: Interpretacion de datos obtenidos de diferentes fuentes
(catastro, Google Earth, etc.) para la toma de decisiones en el disefio de los
proyectos.

e Preparacion de documentacion técnica: Elaboracion de memorias técnicas,
tablas comparativas, requerimientos para la compra de materiales, etc.

e Simulaciéon y planificaciéon: Utilizacion de software especializado para la
simulacién de la produccién fotovoltaica y la planificacion de proyectos.

e Trabajo en equipo: Integracion en el equipo de ingenieria para la ejecucion de

proyectos fotovoltaicos.
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Habilidades a Desarrollar:
A lo largo del itinerario, el aprendiz desarrollara las siguientes habilidades:

e Técnicas: Dominio de software CAD, hojas de calculo, software de simulaciéon y
herramientas de disefio.

e Analiticas: Capacidad para analizar datos, identificar problemas y proponer
soluciones.

e Diseno: Habilidad para disefiar soluciones técnicas eficientes y econémicas.

e De comunicacién: Capacidad para comunicar ideas y resultados de manera
clara y concisa.

e Gestidon de proyectos: Capacidad para organizar y planificar tareas, asi como

para trabajar en equipo.
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Productos de la empresa

En la figura 1.2 se muestra un sistema de una planta fotovoltaica con los principales

requerimientos para su funcionamiento.

Red eléctrica

Médulos
Transformador
d r .
vl il
3 ~

L a—
—

Estructuras

Cuadro
eléctrico

Figura 1.2 Sistema basico fotovoltaico

Fuente: FINENZA (2024)

En la figura 1.3 se muestra un cuadro eléctrico es un dispositivo que centraliza y

distribuye la energia eléctrica en una instalacion.

Figura 1.3 Cuadro eléctrico

Fuente: MANOMANO (2024)
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En la figura 1.4 se muestra un inversor eléctrico es un dispositivo que convierte la C.C
(corriente continua), generada por fuentes como paneles solares o baterias, en C.A

(corriente alterna).

Figura 1.4 Inversor

Fuente: climaverd (2024)

En la figura 1.5 se muestra un transformador eléctrico es un dispositivo que se utiliza
para modificar los niveles de voltaje en un sistema eléctrico, ya sea aumentando

(elevador) o reduciendo (reductor) el voltaje de C.A (corriente alterna) .

Figura 1.5 Transformador eléctrico

Fuente: Made in China (2024)
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En la Figura 1.6. se muestra una celda solar o célula fotovoltaica es un dispositivo

que convierte la energia solar en energia eléctrica mediante el efecto fotovoltaico.

Figura 1.6 Celdas solares

Fuente: Ecolnventos (2024)

En la figura 1.7 se muestra un tracker de metal para paneles solares es una estructura

que sostiene los paneles y permite su movimiento para seguir la trayectoria del sol.

Figura 1.7 Tracker de metal

Fuente: Kseng Solar (2024)
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En la figura 1.5 se muestra un motor de engranaje solar, donde su funcion es orientar
los paneles solares de manera precisa para que sigan la trayectoria del sol durante el
dia.

Figura 1.8 Motor de engranaje solar
Fuente: Made in China (2024)
En la figura 1.9. Se muestran los cables de C.A. (corriente alterna) , que son

conductores eléctricos disefiados para transportar energia eléctrica en forma de

Corriente alterna.

Figura 1.9. Cables de C.A. (Corriente Alterna)

Fuente: Amazon.es (2024)
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En la Figura 2.0. Los cables de C.C. (corriente continua) son conductores eléctricos

disefiados para transportar energia eléctrica en forma de corriente continua.

Figura 2.0. Cables de C.C. (Corriente Continua)
Fuente: Amazon.es (2024)
Figura 2.1. Los sistemas de almacenamiento de energia mediante baterias son

dispositivos disefiados para almacenar energia eléctrica y liberarla cuando se

necesita.

Figura 2.1. Sistemas de almacenamiento

Fuente: Smart Grids Info (2024)
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Figura 2.2. Un Centro de Transformacion es una instalacion eléctrica encargada de
recibir energia de media o alta tension desde la red de distribucion y reducirla a niveles

de baja tension

Figura 2.2 Centro de Transformacion

Fuente: Solarics.at (2024)

En la figura 2.3. se muestra un conector de anillo pasador para cable STR son
dispositivos eléctricos utilizados para conectar cables de forma segura a terminales o

superficies de conexion, asegurando una fijacion firme.

Figura 2.3 Conectores de anillo pasador

Fuente: grupogerson (2024)
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En la figura 2.4 se muestra una bandeja para cableado eléctrico industrial es un
sistema estructural utilizado para soportar y organizar cables eléctricos en instalaciones

industriales. Permite la distribucién ordenada de cables a lo largo de techos o paredes,
facilitando su instalacién, mantenimiento y ventilacion.

Figura 2.4 bandeja para cableado eléctrico industrial

Fuente: electric automation network (2024)

En la Figura 2.5 se muestra el centro de trabajo donde se realizaron las practicas
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Figura 2.5 Centro de trabajo fisico

Fuente Indutec Instalaciones y Energia (2024)
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7. Problemas a resolver, priorizandolos.

Problema: La falta de comunicacién efectiva adecuada en la documentacion técnica y
contractual durante la ejecucion de proyectos de plantas fotovoltaicas ha generado
retrasos, confusiones y malas interpretaciones en la implementacion de
especificaciones clave, siendo un punto crucial para dar atencidn a los requerimientos

de todos los interesados relacionados.

Se han experimentado diversos casos de comunicacion no eficiente que afectan el
avance de las tareas diarias, por ende, falta de coordinaciéon en actividades laborales,
como lo es el Incumplimiento de protocolos: Hacer caso omiso a los protocolos de
comunicacion segun su formalidad, es muy importante seguir cada uno de ellos,
mencionando principalmente WhatsApp,, SharePoint Outlook, Teams, Llamadas

abiertas y posiblemente el uso de las cuentas de Google ( Gmail, Hotmail, Meets).
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8. Objetivos (General y Especificos).

1. Objetivo general:

Brindar soporte de ingenieria a través de la elaboracion de documentos técnicos,
planes y especificaciones para la construccién de una planta fotovoltaica en

Zaragoza, Espanfa, siguiendo un cronograma establecido.

2. Objetivos especificos:

e Mejorar la comunicacion y coordinacion entre el cliente, el contratista y el
equipo de trabajo durante la ejecucion de proyectos fotovoltaicos (y otros
sectores relacionados), para agilizar la respuesta y la ejecucion de

actividades dentro de los plazos establecidos.

e Redactar documentos de disefio detallados para la planta fotovoltaica, asi
como la parte de comunicacion entre partes interesadas dentro y fuera de la
nave.

e Elaborar planes y especificaciones técnicas para los distintos componentes y
etapas del proyecto.

e Generar la documentacion "as built" al finalizar la construccion.

e Mantener una comunicacion efectiva con el cliente a lo largo del proyecto.

e Cumplir con los hitos y fechas clave establecidos en el cronograma de

ingenieria.
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3. Alcanzables:

e FE/ practicante tendra acceso a las herramientas y recursos necesarios para
desarrollar habilidades de disefio de planos y comunicacion efectiva.

e Colaboracion: Existira una coordinacion entre las partes interesadas (clientes,
contratistas, equipo de trabajo de la empresa Indutec Instalaciones y Energia), lo
que facilitara la integracion y ejecucion de tareas.

e Capacitacion: El practicante recibira el apoyo y la formacion necesarios para

cumplir con estos objetivos durante su periodo en la empresa.

4. Relevante:

e De acuerdo con la alineacion a los objetivos de la empresa, brindar una
atencion correcta y precisa es crucial para la empresa, es la manera

adecuada de tratar a las personas.
5. En tiempo:
e Es posible realizar el proyecto durante el periodo Septiembre-Diciembre.

El objetivo se debe lograr dentro del periodo de Septiembre a Diciembre (4 meses).
Durante este tiempo, se deberan implementar medidas de mejora, monitorear los
indicadores de tiempo de respuesta, coordinar las actividades y evaluar la efectividad

de la comunicacion.
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9. Justificacién

El entendimiento de los requerimientos entre el cliente y el contratista es de suma
importancia a la hora de ejecutar un proyecto fotovoltaico ( entre otros sectores), puesto
que la comunicacion se lleva a cabo en espacios urbanizados y a la vez en espacios no
urbanizados, de manera telefénica, directa 1 a 1, 1 a muchos a través de medios
electronicos.

Los beneficios entran en tiempo de reaccion de respuesta y ejecucion de actividades
correctas, por lo tanto, dara un tiempo de respuesta dentro de plazos correctos, se
requiere una coordinacion entre partes interesadas que agilice las actividades dentro y
fuera de la oficina. Es por ello por lo que, el practicante sera punto crucial para
desarrollar habilidades de disefio de planos y comunicacion efectiva entre el equipo de
trabajo en las instalaciones de la empresa Indutec Instalaciones y energia durante el

periodo de Agosto- Diciembre.
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CAPITULO 3: MARCO TEORICO

10. Marco Teorico.

¢ Qué es una planta fotovoltaica y cual es su funcién?

Una planta fotovoltaica es una instalacion disenada para generar electricidad a partir
de la radiacion solar mediante el uso de paneles solares fotovoltaicos. Estos paneles
contienen células fotovoltaicas que transforman la energia solar en energia eléctrica a
través del efecto fotovoltaico (Martinez, 2020) (17). La funcién principal de una planta
fotovoltaica es producir electricidad limpia y renovable, que puede ser utilizada para
el consumo directo, almacenada en baterias o inyectada en la red eléctrica (Pérez &
Garcia, 2019) (18)

Componentes y funcionamiento:
Una planta fotovoltaica incluye los siguientes componentes principales:

1. Paneles fotovoltaicos: Captan la radiacién solar y la convierten en electricidad
en forma de C.C (corriente continua).

2. Inversores: Transforman la corriente continua generada por los paneles en C.A.
(corriente alterna ), que es la forma de energia utilizada en las redes eléctricas.

3. Sistemas de almacenamiento: Algunas plantas tienen baterias para almacenar
la energia generada y permitir su uso en periodos sin radiacion solar (Lépez,
2021) (16)

4. Transformadores y subestacién: Aumentan el voltaje de la electricidad

generada y la gestionan para su distribucion a través de la red.

El funcionamiento basico de la planta comienza con la captura de la radiaciéon solar

por parte de los paneles, seguido de la conversidn a corriente eléctrica que, después
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de pasar por inversores y transformadores, es distribuida a la red eléctrica o

almacenada (Jiménez et al., 2018) (15).
Implicaciones:

Adecuarse a las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001, las regulaciones a las que
se ajustan las normas internacionales que llevan de la mano temas de calidad en areas

de produccién, embalaje, transporte, legalidad, estandarizacion, normativa ambiental.

Implicaciones de un Proyecto Fotovoltaico

1. Implicaciones Ambientales

Reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI): La energia fotovoltaica
reduce las emisiones de CO: en comparacion con fuentes de energia fésil, ayudando a

mitigar el cambio climatico (International Renewable Energy Agency [IRENA], 2019).

Uso de suelo: Los grandes proyectos solares requieren extensas areas de terreno, lo
que puede afectar la biodiversidad local. Es crucial realizar evaluaciones de impacto

ambiental y tomar medidas de mitigacion en areas sensibles (Deng et al., 2015) ( 2)

Desechos y reciclaje: Los paneles solares, al terminar su vida util, generan residuos que
deben reciclarse adecuadamente. La industria trabaja en métodos de reciclaje para los

materiales principales, como el silicio (Tao & Yu, 2015) (9)

Impacto hidrico: Aunque las plantas solares usan menos agua que las térmicas, el

mantenimiento puede requerir agua para limpiar los paneles (Fthenakis & Kim, 2010)

3)

27



2. Implicaciones Econdmicas

Inversién inicial y financiamiento: Los proyectos fotovoltaicos requieren una inversiéon
considerable. Sin embargo, muchos gobiernos otorgan subvenciones y beneficios
fiscales, lo que ayuda a reducir costos y mejorar la rentabilidad (Sharma & Ghoshal,
2018) (7)

Reduccion de costos de energia: A largo plazo, las plantas solares reducen los costos

de electricidad, un beneficio para las comunidades y las industrias (IRENA, 2019). (4 )

Variabilidad de ingresos: La produccion solar fluctua debido a condiciones climaticas, lo
que puede hacer que los ingresos varian y requieren estrategias financieras especificas
(Borenstein, 2008) (1)

3. Implicaciones Técnicas

Interconexion y almacenamiento: Los proyectos solares deben integrarse con la red, y
la intermitencia de la energia solar puede requerir sistemas de almacenamiento o

respaldo (U.S. Department of Energy, 2019).

Mantenimiento y degradacion de los paneles: Aunque el mantenimiento es menor que
en otras plantas energéticas, es importante mantener los paneles y sistemas de control
para maximizar la produccion. Con el tiempo, la eficiencia de los paneles se reduce, lo

que afecta la produccion energética total (Jordan & Kurtz, 2013) (6)

4. Implicaciones Sociales

Creacion de empleo: Estos proyectos generan empleos en la instalacién, operacion y
mantenimiento de las instalaciones, beneficiando la economia local (IRENA, 2021). (5)
Impacto en la comunidad local: La construccion de proyectos en terrenos cercanos a
comunidades puede alterar el entorno y requiere la participacion comunitaria para

reducir posibles conflictos (Simpson & Clifton, 2016) (8)
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Conciencia ambiental: Los proyectos de energia solar fomentan la conciencia ecolégica

en las comunidades, incentivando el cambio hacia practicas sostenibles (IRENA, 2019).

5. Implicaciones Legales y Regulatorias

Permisos y estudios de impacto: Los proyectos solares deben cumplir con requisitos
legales especificos, como permisos de construccion y estudios de impacto ambiental,
que varian segun el pais (IRENA, 2021).

Normas de seguridad: Se requiere cumplir con normas de seguridad tanto para proteger
a los trabajadores como a la comunidad (U.S. Department of Energy, 2019).
Regulaciones para el acceso a la red: Muchos gobiernos establecen regulaciones para
el acceso de nuevas plantas a la red, manteniendo la estabilidad del sistema eléctrico

nacional (Borenstein, 2008).

29



Beneficios:

Las plantas fotovoltaicas proporcionan multiples beneficios, entre ellos la
sostenibilidad ambiental, ya que no producen emisiones contaminantes, y su bajo
mantenimiento, lo que reduce los costos operativos a largo plazo (Pérez & Garcia,
2019).

A continuacién, se muestra un resumen de 10 problematicas y 10 soluciones que han
enfrentado varios paises en el desarrollo de plantas fotovoltaicas, con el fin de

documentar y dar contexto acerca del tema al usuario.

1. Problema: Falta de infraestructura de transmision

Empresa: Adani Green Energy (10)

Lugar: India

Problematica: En regiones remotas, la falta de infraestructura de transmisién dificulto la
conexidn de la planta fotovoltaica a la red eléctrica.

Solucién: Adani desarrollé infraestructura de transmisién paralela y colabor6é con
autoridades locales para mejorar las redes existentes.

Conclusién: La infraestructura complementaria permitié una integracion eficiente de la

planta a la red, aumentando la capacidad de transmision.

2. Problema: Variabilidad climatica

Empresa: Enel Green Power (12)

Lugar: México

Problematica: La intermitencia en la generacién de energia debido a fluctuaciones
climaticas afect6 la produccién.

Solucién: Se implementaron sistemas de almacenamiento de energia y tecnologias de
prediccion meteorologica avanzada.

Conclusiéon: La combinacion de almacenamiento y andlisis de datos redujo

interrupciones y mejoro la estabilidad de la generacion.
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3. Problema: Costos elevados de instalacién

Empresa: First Solar (14)

Lugar: Estados Unidos

Problematica: Los altos costos iniciales de instalacion limitaron la adopcioén de plantas
fotovoltaicas.

Solucioén: First Solar desarroll6 paneles fotovoltaicos mas eficientes y soluciones de
financiamiento flexibles.

Conclusiéon: La reduccidon de costos y opciones de financiamiento accesibles

impulsaron la adopcion de la energia solar.

4. Problema: Desafios en la regulacion y politicas

Empresa: SolarCity (ahora parte de Tesla) (22)

Lugar: California, EE. UU.

Problematica: La falta de politicas claras y consistentes dificultd el desarrollo de
proyectos solares.

Solucién: SolarCity trabajé con legisladores para impulsar politicas de apoyo y
regulaciones favorables a la energia solar.

Conclusién: La colaboracion entre empresas y gobiernos facilité la creacion de un

marco regulatorio propicio para la energia solar.

31



5. Problema: Aceptacion social

Empresa: Solaria Energia y Medio Ambiente (20)

Lugar: Espaina

Problematica: La oposicion local a las plantas solares por preocupaciones estéticas y de
uso de la tierra.

Soluciéon: Se llevaron a cabo campafas de concienciacion y consultas comunitarias
para informar sobre los beneficios.

Conclusién: La participacion comunitaria y la educacion ayudaron a mejorar la

aceptacion y apoyo de proyectos solares.

6. Problema: Falta de financiamiento

Empresa: Trina Solar (23)

Lugar: China

Problematica: Las pequehas empresas enfrentaban dificultades para acceder a
financiamiento para proyectos solares.

Solucioén: Trina Solar colaboré con bancos y fondos de inversién para ofrecer opciones
de financiamiento a proyectos solares.

Conclusién: Estas iniciativas mejoran el acceso al financiamiento y fomentan el

crecimiento de la industria solar.

7. Problema: Impacto ambiental

Empresa: Canadian Solar (11).

Lugar: Brasil

Problematica: Preocupaciones sobre el impacto ambiental de las instalaciones solares
en ecosistemas locales.

Soluciéon: Canadian Solar implement6 estudios de impacto ambiental y programas de
restauracion ecoldgica.

Conclusion: La gestion ambiental proactiva mitigd el impacto y mejoré la sostenibilidad

de los proyectos solares.
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8. Problema: Falta de mano de obra capacitada

Empresa: SunPower (21)

Lugar: Australia

Problematica: La escasez de trabajadores capacitados para la instalacion vy
mantenimiento de sistemas fotovoltaicos.

Soluciéon: SunPower establecié programas de capacitacion y asociacion con
instituciones educativas locales.

Conclusién: La inversion en formaciéon ayudé a desarrollar una fuerza laboral

calificada, mejorando la eficiencia de los proyectos.

9. Problema: Gestion de residuos

Empresa: RecSolar (19)

Lugar: Nueva Zelanda

Problematica: La gestion de residuos generados por la instalacién y desecho de
paneles solares.

Solucién: RecSolar implementé un programa de reciclaje y reutilizaciéon de materiales
de paneles solares.

Conclusién: Las practicas de reciclaje mejoran la sostenibilidad de las plantas

fotovoltaicas y redujeron el impacto ambiental.

10. Problema: Efectos del cambio climatico

Empresa: Engie (13)

Lugar: Francia

Problematica: Las condiciones extremas y el cambio climatico afecta la eficiencia de las
plantas solares.

Soluciéon: Engie implementd tecnologias de resistencia y optimizacién de paneles para
condiciones climaticas adversas.

Conclusion: Las innovaciones tecnoldgicas ayudaron a mitigar los efectos del cambio
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Estos casos anteriormente presentados, reflejan cémo diferentes paises y empresas
han superado barreras técnicas, econdmicas y sociales en el desarrollo de la energia
solar fotovoltaica, lo que ha impulsado su adopcién a nivel mundial. La combinacion de
avances tecnologicos desde la investigacion, los incentivos econdmicos y el cambio de
percepcion social ha permitido que sea una fuente de energia mas aceptada por la
sociedad, mas popular al paso de los afios y por ende se ha vuelto accesible a una

diversidad global.
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CAPITULO 4: DESARROLLO

11. Procedimiento y descripcion de las actividades realizadas.

Previo a que ya existia un procedimiento de flujo de informacién, se mantenia un indice

considerable de desinformacion que confundia el objetivo de la misma.

1. ¢ Qué actividades se llevaron a cabo?

Mejorar la comunicacion y coordinacion entre el cliente, el contratista y el equipo de
trabajo en el equipo de oficina, con el objetivo de agilizar los tiempos de respuesta y la
ejecucion de las actividades dentro de los plazos establecidos. Ademas, el practicante

trabajé en el disefio de planos y la comunicacién efectiva entre las partes involucradas.

2. i Por qué es importante?

La correcta comunicacion entre las partes involucradas en los proyectos fue
fundamental para reducir tiempos de retraso, mejorar la eficiencia operativa y asegurar
que las actividades se realizaran correctamente. La coordinacion efectiva en todo
momento es crucial para cumplir con los plazos y evitar problemas durante la ejecucion

de los proyectos fotovoltaicos en espacios urbanos y no urbanizados.

3. ;Donde se llevo a cabo?

La actividad se lleva a cabo en las instalaciones de la empresa “Indutec Instalaciones y
Energia”, Zaragoza; que se dedica a la implementacién de proyectos fotovoltaicos.
Ademas, la comunicacion se dio de manera simultanea: en el campo abierto de Ocania,
Toledo, Trino y dentro de la oficina, tanto de manera telefonica, directa como por medios

electronicos.

4. ;Cuando se llevé a cabo?
El periodo de trabajo es entre los meses de septiembre y diciembre, un periodo de 4
meses durante el cual el practicante se enfocdé en mejorar la comunicacion,

coordinacion y disefio de planos para los proyectos.
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5. ¢ Quién o quiénes estuvieron involucrados?

El practicante fue la persona clave que asistié en el disefio de planos y en la mejora de

la comunicacion. Es decir:

1.

El cliente y el contratista son las partes con las que se coordina el equipo de

trabajo.

El equipo de trabajo de Indutec Instalaciones y Energia incluye a los
profesionales encargados de la ejecucion de los proyectos fotovoltaicos.

Las partes interesadas, como los proveedores de materias primas, los
companeros de la empresa con quien se comparte nave industrial, supervisores,

y otros involucrados indirectos de la ejecucion del proyecto.

¢,Coémo se llevo a cabo?

Se mejord la comunicacion a través de diferentes canales: telefonico, cara a cara, y

medios electronicos. El practicante se vio responsable de la colaboracion de planos y

de facilitar la comunicacién efectiva entre las partes. Ademas, se implementd un

proceso de coordinacion entre las partes interesadas para asegurar que las actividades

se realicen sin retrasos y dentro de los plazos estipulados.

2. ¢Cuanto cost6?

Esta pregunta nos enfoca al costo determinado del proyecto en términos de recursos,

tiempo y/o dinero. En cuanto a los beneficios, se dieron mejoras en el avance como

equipo en la coordinacion y tiempos de respuesta reduciendo los costos asociados a

retrasos o errores. Sin embargo, no es posible demostrar este ultimo dato cuantitativo,

debido a la confidencialidad y normativa de la empresa.
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Actividades realizadas por periodos semanales

Actividades desarrolladas Periodo

Delineado y delimitacion de paneles por cantidad de voltaje y

zona de la planta, utilizando una gama de colores para la
Semana 01/

distincién entre tipos de potencia generada por trackers. Ocafa
Septiembre 2

Realizacion de mediciones de cables para compra en

proyectos fotovoltaicos e industriales, mediante Excel. Ocana Semana 02 /

Medicion de las longitudes de los circuitos desde cada inversor hacia cada 1
st cr oo Septiembre 9
Distancia al Transformador [Extra) Total 3 cables RST|

CT06-INVA-01| 125,5029 10 | 143 429
CT06-INVA-02| 78,9087 10 | %4 282
CT06-INVA-03| 56,0639 10 | 70 210
CT06-INVA-04| 31,1338 10 | 44 132
CT06-INVA-05| 13,5156 10 | 25 75

CT06-INVA-06| 27,7343 10 | 40 120
CT06-INVA-07| 23,0193 10 | 35 105
CT06-INVA-08| 39,7322 10 | 58 159
CT06-INVA-09| 57,1444 10|71 213
CT06-INVA-10| 79,6597 10 | 95 285
CT06-INVA-11| 158,937 10 | 178 534

Realizacion de planos de zanjas tipo y planos de distribucion

de zanjas en proyectos fotovoltaicos, con AUTOCAD. Ocana T

septiembre 16
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Realizacion de planos de distribucion de cableados en

proyectos fotovoltaicos e industriales, con AUTOCAD. Ocaria . Semana 04 /

Septiembre 23

Realizacion de planos de esquemas unifilares en proyectos

fotovoltaicos e industriales. Ocarfia L Serierm G8

o Septiembre 30

Wy epHembre

111 1

L

W
Actualizacién de Layout de Equipos de comunicacion (CCTV)
de la zona 1, 2 y 3 con respecto a todo el proyecto, incluyendo | _ Semana 06 /
camaras fijas, camaras moviles, sensores de proximidad y

Octubre 07.

armarios, incluyendo etiquetas. Ocafia
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Elaborar una tabla de potencias servicios auxiliares donde se

muestre su capacidad en Voltios y Kilovoltios, con el fin de

mostrar una oferta cero a un cliente nuevo. Trino

08/10/2024
TABELLA POTENZE SERVIZI AUSILIARI CABINA UTENTE
Potenza (W) Potenza (kW)
500 0,5
Prese dicorrente 600 0,6
Edificio Cabina Consegna | Relé di Protezione 3000 3
Altri (Riserva) 2500 2,5
Totale Cabina Consegna 6600,00 6,60

Elaborar un plano de disefio de zanjas para cables de CA

(Corriente continua). Trino

3
- 8
‘
Tricea BT 1

Obtencién de coordenadas para incas en mesas a partir de

una actualizacion de pruebas POT (pruebas de operacion y

transferencia) con coordenadas X, Y. Trino.
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Elaborar un cajetin y elaborar archivo PDF de un plano POT
(Pruebas de operacion y transferencia) con coordenadas X, Y.

Trino

Presentacion

Obtener los angulos por Equipos de Comunicacion Trackers
(NCU),Centros de transformacion (CT), Estacidon meteoroldgica
(EP) de manera individual con respecto a su tracker mas
cercano, tomando con referencia el angulo sur de la rosa de
los vientos, con el fin de maximizar la luz captada en cada
modulo de la planta) y colocar dichos instrumentos lejos de la

sombra de estos ultimos. Ocafia

Desarrollo de zanjas para cableado de C.C (Corriente
Continua) y CA (Corriente continua), unido C.C-C.A,

telecomunicaciones. Ocarna

Semana 7 /

14 Octubre.

40




INVERSOR

INVERSOR

Traducir y colocar etiquetas de cables de C.A. (corriente
alterna) y C.C. ( Corriente Continua), tipos de material(arena,
relleno de escombro, hormigén, grava), bloques de tubos,
protecciones metalicas, etc.... al idioma italiano, dentro del

plano de detalles de zanjas. Trino

Ajustar cableado de C.C (Corriente Continua) por cada String

hacia cada inversor, con respecto a la nueva distribucion de

Semana 8 /
zanjas, requerimientos segun el nuevo trazado y requerimiento
Y . - 21 Octubre
de la zanja, impuesto desde obra Civil, donde la fase preliminar
de Trazado topografico ya ha sido puesta en marcha. Ocana.
TRAZADO DE CABLES +-
Actualizacién de esquemas unifilares, Trino. Semana 9/
Actualizacién de Diagrama de cabina de usuario. Trino. 20 Octubre
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Esquema de canalizacion de agua, que sirve para el control del

exceso de aguas naturales. Trino.

Semana 10/

28 Octubre

Actualizacién de planos catastrales de ingenieria, con respecto
a los avances de obra a la fecha. Repsol

Semana 11/

04 Noviembre
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El disefio y célculo de canaletas de agua dentro de un terreno
sirve para garantizar que el agua fluvial se gestione de manera
eficiente, minimizando riesgos como inundaciones, erosion o

danos a las estructuras. Trino

Z:142.625

Z:141.709
SEZIONE 18

Trazar cableado de CA (Corriente continua) y C.C (Corriente

continua) para una nueva propuesta de proyecto, Trino.

Semana 12/

18 Noviembre
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Calculo de longitudes de cable por secciones individuales de
cada String (conjunto de paneles) hacia cada inversor y de

cada inversor hacia cada Centro de transformacion.

Preparar una nueva distribucion de paneles, para
posteriormente calcular la potencia suficiente que se requiere
segun las especificaciones del proyecto, y preparar oferta de

negocios.

PLANTA 2

Semana 13/

26 Noviembre

Tabla 1.0. Actividades realizadas por semana

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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Cronograma de actividades general

De acuerdo con el reporte preliminar, es necesario documentar las actividades que se
muestran a continuacion preestablecidas durante la planeacion previa al alta del

proyecto.

Actividades

Revision de planos y requerimientos iniciales X

Redaccién doc. disefio detallados X | X
Elaboracion de planes de construccion, calidad, seg. X | X
Definicién especificaciones técnicas p/componentes X | X
Establecer y seguir cronograma ingenieria XXX
Participacion en reuniones y presentaciones X[ X
Supervision y control en campo X[ X
Redacciéon de documentacion “as built” final X
Preparacion de informes y entregables finales al cliente X

Tabla 1.1 Cronograma semestral

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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Cronograma de las actividades semanales

En el siguiente cronograma, se muestra una linea cronologica de las actividades que se elaboraron durante el periodo
Septiembre - Diciembre; el fin es monitorear el avance del proyecto de ejecucion de planta fotovoltaica.

Id Modo [Nombre de tarea [Duracién |Comienzo Fin Pred
de tarea comple
septiembre 2024 | actubre 2024 | noviembre 2024 | dicie
Li) 26]29 |01/ 04/ 07| 10/ 13] 16| 19 22| 25| 28 |01 |04 [07 [ 10] 13| 16]19] 22| 25| 28 | 31 [03 | 06 | 0a [12 |15 [ 18] 21] 24| 27| 30| @
o v = cronograma 65 dias lun 02/09/24 vie 29/11/24 100%
1Y . Titulo de la fase 1 26 dias lun 02/09/24 lun 07/10/24 100% T
2 W Ubicacion y delimitacion de paneles por cantidad de voltajey 5dias  lun 02/09/24  vie 06/09/24 100% =1
zona.
3 |V Medir distancias de cables en planoc para comprar mediante EX(6 dias  lun 09/09/24  lun 16/09/24 100% [
4 | Plano de distribucién de zanjas en proyectos fotovoltaicos, con 6 dias  lun 16/09/24 lun 23/09/24 100% —
AUTOCAD
5 W Soporte para realizacién de planos esquemas unifilares en 9dias lun23/09/24 jue 03/10/24 100% [—
proyectos fotovoltaicos e industriales.
6 [V Actualizacién de Layout de Equipos de comunicacion de la zona 2 dias  vie 04/10/24  lun 07/10/24 100% ==
1,2y3.
7T v = Titulo de la fase 2 7dias  lun07/10/24 mar 15/10/24 1 100% T T
8 |V Elaborar una tabla de potencias servicios auxiliares en Voltios y 1 dia lun 07/10/24 lun 07/10/24 100% H
Kilovoltios
ERv Elaborar disefio de zanjas para cables de CA (Corriente 1dia mar 08/10/24 mar 08/10/24 100% H
continua)y C.C (Corriente continua)
0 |V Obtencién de coordenadas de pruebas POT (pruebas de 1dia mié 09/10/24 mié 09/10/24 100% H
operacion y transferencia) con coordenadas X, Y.
n v Elaborar un cajetin y elaborar archivo PDF de un plano POT 3dias mié 09/10/24 vie 11/10/24 100% ==
12 v Obtener los angulos por NCU,CT,EP con respecto al sur 2dias  lun14/10/24 mar 15/10/24 100% =
13 = Titulo de |a fase 3 19 dias mar 15/10/24 vie 08/11/24 7 100% T T
14 |V Desarrollo de zanjas para cableado de C.Cy C.A, unido C.C-C.A, 3dias  mar 15/10/24 jue 17/10/24 100% =
telecomunicaciones
15 W Traducir y colocar etiquetas en italiano dentro del plano de 2dias  jue 17/10/24 vie 18/10/24 100% [Z]
detalles de zanjas.
16 |V Trazar nuevo disefio de cables de CA (Corriente continua)ly C.C 5dias  lun21/10/24 vie 25/10/24 100% =
(Corriente continua) impuesto desde obra Civil.
17 v Actualizacién de esquemas unifilares, Trino. 4dias  vie 25/10/24 mié 30/10/24 100% ===
18 |V Actualizacién de SCADA, zona 3, proyecto Ocafia Sdias  lun04/11/24 vie 08/11/24 100% [
19 | - Titulo de |a fase 4 15 dias lun 11/11/24 vie 29/11/24 13 100% |
20 | Elaboracion de canales de agua S5dias  lun11/11/24 vie 15/11/24 100% ]
4 Trazar cableado de CA [Corriente continua)y C.C [Corriente  6dias  lun18/11/24 lun 25/11/24 100% [—
continua) , Trino
2 |V Célculo de longitudes de cable por secciones individuales de 3 dias mar 26/11/24 jue 28/11/24 100% =
cada String a inversor
23 W Preparar una nueva distribucion de paneles, para 2dias  jue 28/11/24 wie 29/11/24 100% [
posteriormente calcular la potencia suficiente que se requiere
segun las especificaciones del proyecto, y preparar oferta de
Tarea N Tarea inactiva Informe de resumen manual Ee—  Hito externo ® Progreso manual
Division o Hito inactive Resumen manual =1 rFechalimite +
Proyecto: cronograma
Fecha: mar 03/12/24 Hito * Resumen inactivo I 1 solo el comienzo C Tareas criticas
Resumen "1 Tarea manual I 1 sclofin 1 Division critica
Resumen del proyecto I 1 solo duracion Tareas extemas Progreso —

Tabla 1.2 Cronograma de actividades realizadas por semana Parte 1

Fuente: Elaboracion propia (2024)
46



Modo

de % sepliembre 2024 octubre 2024 ne
tarea ~ Nombre de tarea ~ Dura v Comienzo ~ Fin > comp~ 01 |04 |07 |10 13 16 |19 |22 25 |28 01 |04 | O7 |10 13 | 16 | 19 | 22 | 25 | 28 1
- 4 cronograma 65 dia: lun 02/09/24 vie 29/11/24 100%
- 4 Titulo de la fase 1 26 dias lun 02/09/24 lun 07/10/24 100% T T
b Ubicacion y delimitacion de paneles por cantidad de voltaje y 5Sdias lun02/09/24  vie 06/09/24 100% ——
zona.
b Medir distancias de cables en plano para comprar mediante EXCEL 6 dias lun 09/09/24 lun 16/09/24 100% o ]
» Plano de distribucian de zanjas en proyectos fotovoltaicos, con 6dias lun 16/09/24 lun 23/09/24 100% o ]
AUTOCAD
b Soporte para realizacion de planos esquemas unifilares en 9dias lun 23/09/24  jue 03/10/24 100% [ ————————
proyectos fotovoltaicos e industriales.
b Actualizacién de Layout de Equipos de comunicacién de la zona 1,2 2 dias  vie 04/10/24 lun 07/10/24 100% [ ]
y3.
- < Titulo de la fase 2 7 dias |un 07/10/24 mar15/10/24  100%
b Elaborar una tabla de potencias servicios auxiliares en Voltios y 1dia lun 07/10/24 lun 07/10/24 100%
Kilovoltios
A Elaborar disefio de zanjas para cables de CA (Corriente continualy 1dia mar08/10/24 mar 08/10/24 100%
C.C (Corriente continua)
A Obtencién de coordenadas de pruebas POT (pruebas de operacién 1dia  mié 09/10/24  mié 09/10/24 100%
y transferencia) con coordenadas X, Y.
, Elaborar un cajetin y elaborar archivo PDF de un planc POT 3dias mié09/10/24 vie 11/10/24 100%
A Obtener los &ngulos por NCU,CT,EP con respecto al sur 2dias lun 14/10/24  mar 15/10/24 100%
Modo
de % noviembre 2024 diciembre 2024
tarea ~  Nombre de tarea ~ | Dura ~ Comienzo ~ Fin v COM[w 13 6 9 22|25 |28 31 | 03|06 |09 12|15 18 |21 |24 |27 30 |03 06 | 09 12
- 4 Titulo de la fase 3 19 dias mar 15/10/24 vie 08/11/24 100% e T
A Desarrollo de zanjas para cableado de C.C y C.A, unido C.C-C.A, 3dias mar 15/10/24 jue 17/10/24 100% =
telecomunicaciones
b Traducir y colocar etiquetas en italiano dentro del plano de 2dias jue 17/10/24  vie 18/10/24 100% =]
detalles de zanjas.
b Trazar nuevo disefio de cables de CA (Corriente continualy C.C 5dias lun21/10/24  vie 25/10/24 100% o]
(Corriente continua) impuesto desde obra Civil.
A Actualizacién de esquemas unifilares, Trino. 4dias vie 25/10/24  mié 30/10/24 100% —
A Actualizacién de SCADA, zona 3, proyecto Ocafia Sdias lun04/11/24  vie 08/11/24 100% [ ]
- 4 Titulo de la fase 4 15 dias lun 11/11/24  vie 29/11/24 100% T
b Elaboracion de canales de agua 5dias lun11/11/24  vie 15/11/24 100% ——
b Trazar cableado de CA (Corriente continua)y C.C (Corriente 6dias lun18/11/24  lun25/11/24 100% —
continua) , Trino
b Calculo de longitudes de cable por secciones individuales de cada 3 dias mar 26/11/24  jue 28/11/24 100% ==
String a inversor
A Preparar una nueva distribucion de paneles, para posteriormente 2 dias  jue 28/11/24  vie 29/11/24 100% =

calcular la potencia suficiente que se requiere segun las
especificaciones del proyecto, y preparar oferta de negocios.

Tabla 1.2 Cronograma de actividades realizadas por semana Parte 2

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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CAPITULO 5: RESULTADOS

12. Resultados.

Dentro de los objetivos considerados y ejecutados, se presentan:

Objetivo General del Proyecto:
Brindar soporte de ingenieria para la construccidon de una planta fotovoltaica en
Zaragoza, Espana, mediante la elaboracion de documentos técnicos, planos y

especificaciones, todo dentro de un cronograma establecido.
Objetivos Especificos:

Redactar documentos detallados de diseno.
Elaborar planes y especificaciones técnicas para las etapas del proyecto.
Generacion de documentacion "as built" al finalizar la construccion.

Mantener comunicacion efectiva con el cliente.

o 0N~

Cumplimiento con los hitos establecidos en el cronograma de ingenieria.

A continuacion, se redactan cada uno de los siguientes objetivos alcanzados.
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Redactar documentos detallados de
disefio

Disefio y Planificacién

Crear documentos
exhaustivos que
describan en detalle la
estructura,
componentes y
funcionamiento del
sistema

Se redactaron y
aprobaron el 100% de los
archivos de disefio antes
de iniciar la fase de
desarrollo.

Elaborar planes y especificaciones
técnicas para las etapas del
proyecto

Planificacién y
Gestion

Desarrollar planes
detallados que
establezcan las
actividades, recursos
y cronograma
necesarios para cada
fase del proyecto.
Ademas, crear
especificaciones
técnicas precisas que
sirvan como gulfa para
el equipo de
desarrollo.

Se elaboraron planes
detallados y
especificaciones técnicas
para todas las etapas del
proyecto, los cuales
fueron revisados y
aprobados por el equipo
de gestion.

Generar la documentacion "as built"
al finalizar la construccién

Documentacion y
Cierre

Producir una
documentacién
completa y
actualizada que refleje
el estado final del
proyecto, incluyendo
todas las
moadificaciones y
cambios realizados
durante la
construccion.

Se generd la
documentacién "as built"
completa y actualizada, la
cual fue entregada al
cliente y archivada.

Mantener comunicacién efectiva con
el cliente

Gestion de
Relaciones

Establecer y mantener
una comunicacién
fluida y transparente
con el cliente,
asegurando que sus
expectativas sean
comprendidas y que
se le mantenga
informado del
progreso del proyecto.

Se mantuvo una
comunicacion regular con
el cliente a través de
reuniones semanales,
correos electrénicos e
informes de progreso. Se
documentaron todas las
comunicaciones y se
resolvieron todas las
consultas del cliente de
manera oportuna.

Cumplir con los hitos establecidos
en el cronograma de ingenierfa

Gestion del Tiempo

Asegurar que todas
las actividades de
ingenieria se
completen dentro de
los plazos
establecidos en el
cronograma del
proyecto.

Se cumplié con el 100%
de los hitos establecidos
en el cronograma de
ingenieria, lo que permitio
mantener el proyecto en
marcha segun lo
planificado.

Tabla 1.3. Objetivos del cronograma general

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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La siguiente Tabla 1.4, muestra una evaluacién del impacto de los cambios y/o mejoras
en el proceso de comunicacion antes y después de la implementacion, lo que permitid
tomar decisiones informadas, ademas que se puede aplicar a proyectos futuros y

mejoras.

T!empo de re'spuesta o 1 50
(tiempo en dias)
Eficiencia de
ejecucion ( tiempo en 10 7 30
dias)
Satisfaccion de la
comunicacion (Escala 8 9 12,5
1-10)

Numero de retrasos
40
(por mes)

Tabla 1.4. Evaluacion de impacto de comunicacion

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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La siguiente tabla 1.5 fue una herramienta util que evalud la efectividad de las mejoras
en los procesos de coordinacion de un proyecto. Al cuantificar el tiempo dedicado a la
coordinacion, se determind que la mejora ha generado un impacto positivo en la

eficiencia y la productividad del proyecto.

Planificacion inicial (tiempo en dias) 5 7 8 20 15
EJ'r'ecucion de actividades (trempo en 3 4 6 13 10
dias)

Evaluacion final (tiempo en dias) 2 3 4 9 7

Tabla 1.5. Evaluacién de Coordinacién en comunicacion

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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En la siguiente tabla (1.6) se proporciona una vision general de como fluye la
informacion dentro de la organizacidn, lo cual es fundamental para una gestion eficiente

de los proyectos y una toma de decisiones informada.

Objetivos
Direccion Todos los departamentos Diaria/Semanal estratégicos, politicas,
decisiones clave

Gestion del personal,
Recursos Humanos| Direccion Segun necesidad néminas, desarrollo
profesional

Asesoramiento legal,

Departamento . . , , contratos,
Direccion Segun necesidad .
Legal cumplimiento
normativo

Proyectos nuevos,
Direccién, Produccion y Obras, Finanzas Semanal/Mensual oportunidades de
negocio, presupuestos

Desarrollo de
Negocio

Estado de los
proyectos,
Produccién y Obras| Direccion, Desarrollo de Negocio, Finanzas Diaria/Semanal requerimientos de
materiales,
presupuestos

Informes financieros,
Finanzas Todos los departamentos Mensual presupuestos, control
de costos

Disefio técnico,
Oficina Técnica Produccién y Qbras, Desarrollo de Negocio Diaria planos,
especificaciones

Progreso de la obra,

Responsable de requerimientos de

Produccion y Obras, Oficina Técnica Diaria .

Obra materiales,
incidencias
Adquisicion de

Responsable de materiales,

Compras y Produccion y Obras, Finanzas Semanal seguimiento de

Logistica pedidos, gestién de
inventario

. Gestion de proyectos,
Director de ) . A
Proyectos Desarrollo de Negocio, Produccién y Obras Semanal seguimiento de plazos

y presupuestos

Tabla 1.6 Matriz de comunicacion

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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El haber creado y dado a conocer la matriz de comunicacion dentro de los
departamentos de la empresa fue de vital importancia, puesto que, impulsé, control6 y
se consolidd mantener el orden entre los interesados internos, asi como la gran buena
relacion con la empresa vecina Prominsa, en las relaciones de colaboradores e

interesados externos en un mejor rendimiento.

Con respecto a la metodologia empleada en este proyecto energético se centré en
mejorar la comunicacion y coordinacion entre clientes, contratistas, proveedores,
companferos de la empresa vecina Prominsa y el equipo de trabajo de Indutec
Instalaciones y Energia, mediante el disefio de planos y una gestion eficiente de la
comunicacion. Esta mejora fue crucial para reducir los tiempos de respuesta, evitando
retrasos y optimizando la eficiencia en la ejecucion de los proyectos, los cuales se
desarrollaron en las instalaciones de Indutec y en los entornos de los proyectos (tanto
en oficina, como en la parte de obra) entre septiembre y diciembre. En el proceso
participaron el practicante, los clientes, el contratista, colaboradores de la empresa
vecina Prominsa y el equipo de trabajo de la empresa. La implementacion de esta
metodologia incluyd el fortalecimiento de la comunicaciéon telefénica, directa y
electronica, ademas del listado de requerimientos de planos de detalle que facilitaron la
coordinacion. Aunque no se detallé un costo especifico, se demostré una mejora en la
eficiencia general del proyecto y una reduccion de costos asociados a retrasos y

errores.
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En la siguiente figura 2.6 Se muestra un diagrama de PERT que detalla la secuencia de
las actividades elaboradas durante la realizacion de esta practica profesional con el fin
de mostrar una mejor visualizacion de lo que se hizo, con el fin de auxiliar al
departamento de Ingenieria en la elaboracion de proyectos fotovoltaicos, cubriendo
desde la planificacién inicial (requerimientos de potencia, trazado de terrenos, ubicacion
de paneles, medicion de distancias) hasta la implementacion y puesta en marcha de
sistemas eléctricos y de telecomunicaciones, pasando por la creacion de planos y la
actualizacion de equipos y terminando en la validacién de mantenimiento de la planta y

software funcional.
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Figura 2.6 Diagrama PERT

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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CAPITULO 6: CONCLUSIONES

13. Conclusiones del Proyecto.

Durante mi periodo de practicas en el departamento de ingenieria fotovoltaica, he tenido
la oportunidad de profundizar mis conocimientos técnicos y aplicar conceptos tedricos a
un proyecto real. Sin embargo, uno de los principales obstaculos que enfrenté en estos
4 meses fue la comunicacion. En varias ocasiones, la falta de claridad en la transmision
de informacién entre departamentos, miembros del propio equipo, o incluso desde fuera
de la empresa afectaba, dificulta la coordinacién efectiva y el progreso de las tareas.
Este desafio me impulsé a mejorar mis habilidades de comunicacioén, aprender a hacer

preguntas mas precisas y ser mas proactivo en la busqueda de informacion.

A nivel personal, esta experiencia me ha permitido desarrollar una mayor capacidad de
adaptacion a un proyecto de ambito constructivo y mejorar mi resiliencia en nuevas
circunstancias. Aprendi que la comunicacién efectiva es tan importante como el
conocimiento técnico en un entorno profesional. Superar este obstaculo me ha ayudado
a crecer tanto profesional como personalmente, y me ha ensefiado la importancia de la

colaboracion y la iniciativa en cualquier proyecto de trabajo en equipo.
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CAPITULO 7: COMPETENCIAS DESARROLLADAS

14. Competencias desarrolladas y/o aplicadas.

1. A lo largo del programa apliqué habilidades directivas de comunicacion para la toma
de decisiones en forma efectiva, con una orientacion sistémica y sustentable.

2. Disene cableado para tomas de corriente continua y corriente alterna, con base a las
necesidades del proyecto eléctrico.

3. Gestione eficientemente los recursos de la organizacidon con una vision compartida,
con el fin de suministrar bienes y servicios de calidad al cliente.

4. Aplique métodos cuantitativos y cualitativos en el analisis e interpretacion de datos y
modelado de sistemas en los procesos organizacionales.

5. Colabore con equipos de trabajo para la mejora continua y el crecimiento integral de
las organizaciones.

6. Utilice las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion en la organizacion,
para optimizar los procesos y la eficaz toma de decisiones.

7. Promovi el sano desarrollo del capital humano, para la realizaciéon de los objetivos
organizacionales, dentro de un marco ético y un contexto multicultural.

8. Actue como agente de cambio para facilitar la mejora continua y el desemperio de las
organizaciones.

9. Aplique métodos, técnicas y herramientas para la solucién de problemas, frustracion,

choque de intereses en la gestion empresarial con una vision estratégica.
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